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Questo Report riassume le attivita della 1° plenaria 2024 dell’Assemblea Permanente
dei Cittadini (APCC) sul Clima, un organismo di partecipazione civica composto da
90 cittadini e cittadine milanesi estratti a sorte. La riunione plenaria si € tenuta il 20
gennaio 2024 presso la Sala Viscontea del Castello Sforzesco. Scopo della riunione &
stato dare il benvenuto ai partecipanti e condividere alcune informazioni di base sul
cambiamento climatico, per preparare il terreno di lavoro dell’anno.

Alla 1° plenaria dell'’Assemblea Permanente dei Cittadini sul Clima del 2024 hanno
preso parte 80 cittadini/e “in carica” su 90 e 16 cittadini/e “membri sostitutivi” su
20, per un totale di 96 partecipanti sui 110 totali previsti dalle Linee Guida per il
funzionamento e la gestione dell’Assemblea, disponibili su Milano Partecipa.

Durante la fase di accoglienza a ciascuno/a di loro € stato chiesto di leggere e firmare
il Patto di Partecipazione, documento che sancisce le regole di partecipazione

di ciascun membro all’Assemblea, oltre agli impegni del Comune di Milano nei
confronti dei/delle partecipanti.

I1 Patto di Partecipazione ha la durata di un anno solare. Gli aspetti operativi riguardo
al funzionamento dell’Assemblea sono invece riportati nelle Linee Guida per il
funzionamento e la gestione dell’Assemblea.
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Gli obiettivi della 1° plenaria sono stati:
accogliere il nuovo gruppo di partecipanti
stimolare la coesione e la reciproca conoscenza all'interno del gruppo dei par-

tecipanti, favorendo un clima di collaborazione e disponibilita all'ascolto
definire la cornice e le regole di base del percorso in Assemblea, permettendo
alle persone presenti di cominciare a familiarizzare con gli strumenti della faci-
litazione e del co-design
fornire ai/alle partecipanti alcune informazioni di base sul tema del cambia-
mento climatico globale (a cura di Istituto Oikos), sulla qualita dell’aria a Milano
e sul Piano Aria e Clima (PAC)
proporre ai/alle partecipanti un questionario in ingresso, elaborato da Action
Aid e dall'Osservatorio Italiano per le Assemblee Cittadine, enti che porteranno
avanti il monitoraggio indipendente di questo organismo di partecipazione
condividere con i/le partecipanti le informazioni di base sulle attivita dell'As-
semblea nell'anno 2024




MATTINA
10.15 | Saluti di benvenuto e inquadramento dell'’Assemblea
Gluseppina Sordi - Direttrice Area Energia e Clima, Direzione Verde e Ambiente,
Christina Paci - Area Energia e Clima, Comune di Milano
Presentazione delle attivita di monitoraggio indipendente dell’Assemblea
Domenico Vito - Osservatorio italiano Assemblee Cittadine
10.30 | Introduzione ai lavori della giornata
10.45 | Presentazione dei facilitatori e attivita di conoscenza fra i partecipanti
11.40 | 10 regole per stare bene insieme
11.45 | Attivita formative su cambiamento climatico (parte 1)
Evelina Isola, Istituto Oikos Onlus

13:15 | Pranzo

POMERIGGIO

14:15 | Attivita formative su cambiamento climatico (parte 2)

15:30 | Presentazione generale su qualita dell’aria e Piano Aria e Clima
Caterina Padovani - Unita Aria e Clima, Comune di Milano

15:50 | Illustrazione delle tappe del percorso annuale dell'’Assemblea

16:20 | Saluti e chiusura giornata

ACCOGLIENZA DEI/DELLE PARTECIPANTI

L'incontro e iniziato con un'attivita intro-
duttiva, con l'obiettivo di mettere in luce P50
la provenienza variegata dei/delle parte- B 8
cipanti: ognuno ha ricevuto un post-it e e,
l'istruzione di scrivere il proprio nome, il |-
Municipio di provenienza, tre parole rap-
presentative di sé e il titolo di una canzo-
ne significativa, per poi posizionarlo su
una mappa cartacea di Milano.




In questo modo € stata co-creata una rappresentazione visiva della ricchezza e della
diversita della platea. Questo esercizio ha anche favorito la connessione fra le perso-
ne presenti, creando un senso di comunita e inclusione all'interno dell’Assemblea.

In figura, le parole piu frequenti condivise in questa fase dai/dalle partecipanti per
comunicare qualcosa su di sé:




INQUADRAMENTO DELL’ASSEMBLEA E PRESENTAZIONE DELLE
ATTIVITA DI MONITORAGGIO

Dopo la prima fase di accoglienza, Giuseppina Sordi, Direttrice dell’Area Energia e Cli-
ma della Direzione Verde e Ambiente del Comune di Milano e dirigente responsabile
dell'implementazione del Piano Aria e Clima e dell’Assemblea che ne € parte, ha dato
il benvenuto ai/alle partecipanti. Sordi ha inquadrato le attivita all'interno dell'insie-
me piu ampio di Azioni del Piano Aria e Clima. L’Assemblea, infatti,
integra la voce dei/delle cittadini/e nel processo di decarbonizzazione della citta
e di implementazione del Piano Aria e Clima, in modo duraturo e sistematico
garantisce la massima pluralita di voci e punti di vista sui temi in discussione
produce raccomandazioni e proposte integrative per la realizzazione di aspetti
specifici delle Azioni PAC
progetta iniziative di cittadinanza attiva, sinergiche alle Azioni PAC e riguardanti
'attivazione di buone pratiche e comportamenti, individuali e collettivi

A seguire Christina Paci, Coordinatrice delle attivita dell’Ambito 5 del Piano Aria e
Clima, ha riepilogato le attivita svolte nel 2023. I temi su cui si e lavorato in passato
sono stati i seguenti:

Mobilita e qualita dell’aria

Adattamento agli eventi estremi

Economia circolare

Comunicazione e stili di vita sostenibili

Eventi e partecipazione

Food e contrasto allo spreco alimentare

Energia

I1 primo ciclo di lavori dell’Assemblea si € concluso con l'approvazione di 10 proposte
alle quali il Comune di Milano rispondera attraverso il Dossier di Risposta al Report
Annuale dei Lavori 2023. Inoltre, a questo link, € possibile vedere un breve video sui
lavori dell'anno 2023.

Le tappe del percorso del 2024, invece, sono state riassunte come segue:

SCELTA DEI TEMI - Definizione mandato annuale

FORMAZIONE E GRUPPI TEMATICI - Insediamento dell’Assemblea, posiziona-
mento sulle Azioni PAC e accompagnamento tecnico

DEFINIZIONE DELLE RACCOMANDAZIONI - Accompagnamento alla finalizza-
zione dei risultati del processo deliberativo

REPORT ANNUALE LAVORI E DOSSIER DI RISPOSTA - Il Comune prende in
carico gli esiti dei lavori dell’Assemblea

CELEBRAZIONE - Visibilita esiti dei lavori di Assemblea

MONITORAGGIO - Rapporto con il monitoraggio PAC

A conclusione di questa fase introduttiva € intervenuto Domenico Vito, membro
dell'Osservatorio italiano Assemblee Cittadine, che ha proposto ai/alle partecipanti

la compilazione di un questionario in ingresso, ai fini del monitoraggio del processo,
che verra svolto durante I'anno dall’'Osservatorio insieme ad Action Aid. Obiettivi del-


https://partecipazione.comune.milano.it/uploads/decidim/attachment/file/610/2024_02_01_Report_Assemblea_Cittadini_2023.pdf
https://partecipazione.comune.milano.it/uploads/decidim/attachment/file/610/2024_02_01_Report_Assemblea_Cittadini_2023.pdf

le attivita di monitoraggio sono:

documentare, analizzare e valutare una o piu fasi dell’APCC

fornire raccomandazioni e linee guida ai soggetti promotori dell’APCC in merito
alla progettazione e conduzione del percorso

favorire la contaminazione positiva tra esperienze avviate e concluse in Italia,
stimolando il confronto tra pratiche e soluzioni messe in atto

supportare l'attivita di promozione e diffusione del processo deliberativo per
incoraggiare nuove iniziative.

Le fasi attraverso le quali si svolgera il monitoraggio sono:
FASE 1. Raccolta informazioni e dati

« Analisi dei documenti
- Somministrazione questionario Ql

FASE 2. Osservazione diretta

FASE 3. Valutazione
« Somministrazione questionario Q2
« Interviste
« Redazione e presentazione report finale

ATTIVITA DI CONOSCENZA

I facilitatori e le facilitatrici hanno quin-
di fornito una panoramica delle attivita
pianificate per la giornata. E stato poi
dato il via a un momento di conoscenza
e presentazione reciproca fra tutti i pre-
senti. L'attivita di conoscenza € iniziata
con la presentazione dei facilitatori e
delle facilitatrici, i quali si sono introdotti
utilizzando due carte illustrate: una per
rappresentare una propria caratteristica e
un'altra per esprimere le proprie aspetta-
tive sull’Assemblea.

Queste carte, composte da disegni crea-
tivi volti a stimolare 'immaginazione e
a favorire un'espressione libera e perso-
nale, sono state il punto di partenza per
coinvolgere i/le partecipanti nello stesso
esercizio. Dopo aver scelto due carte cia-
scuno, i/le partecipanti sono stati divisi
in terzetti, perché avessero 'opportunita
di spiegare ai propri compagni il motivo
delle proprie scelte. I terzetti hanno poi
formato piccoli gruppi per approfondi-




re le riflessioni emerse durante l'esercizio. Le carte illustrate hanno svolto un ruolo
essenziale, facilitando la scoperta di punti in comune tra i/le partecipanti, che hanno
poi riportato su fogli A4 alcune parole significative in relazione alle proprie aspettati-
ve. In figura, alcune delle parole piu ricorrenti:
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L'attivita si e conclusa con una breve sessione di riflessione collettiva, che ha inco-
raggiato i partecipanti a condividere le esperienze, le connessioni fatte e le nuove
prospettive acquisite. Durante questo momento, € emerso un forte desiderio di andare
oltre le intenzioni, le critiche e la paura, per trasformarle in reale impegno. Il proposi-
to e stato chiaro: venire in Assemblea, comprendere appieno quali siano i problemi e
cercare attivamente di affrontarli ascoltando con rispetto i punti di vista di tutti, per
provare a donare un futuro migliore a Milano e ai suoi cittadini e cittadine.

10 REGOLE PER STARE BENE INSIEME < -

Sono state anche condivise 10 regole fondamentali che ci si e proposti di rispettare
per promuovere un ambiente di rispetto e collaborazione durante 'Assemblea e ga-
rantire a tutti/e i/le partecipanti un'esperienza positiva e costruttiva.

Sono elencate di sequito:

1. Facilitatrici e facilitatori danno il ritmo dei lavori e i turni di parola

2. Alziamo la mano per intervenire, parliamo quando ci sentiamo ascoltati

3. Chiediamo il silenzio quando ce n'é bisogno

4. Coltiviamo l'ascolto e la curiosita, sospendiamo i giudizi

5. Discutiamo le idee, rispettiamo le persone

6. Ci prendiamo cura di noi stessi, avvisiamo le facilitatrici se dobbiamo allonta-
narci



7. Rispettiamo i tempi e ci impegniamo a essere puntuali

8. Rispettiamo gli spazi che ci ospitano

9. Confidenzialita: cio che di personale viene condiviso in Assemblea, rimane in
Assemblea

10. Durante i lavori evitiamo le distrazioni non necessarie (es. smartphones)

ATTIVITA FORMATIVE SUL CAMBIAMENTO CLIMATICO

La mattinata e proseguita con una serie di attivita formative riguardanti il cambia-
mento climatico, il cui obiettivo e stato quello di allineare tutti i/le partecipanti in
merito alle conoscenze e ai dati scientifici di base utili per comprendere la cornice
ampia dei temi e dei problemi che si affronteranno negli incontri successivi.

Ha condotto le attivita Evelina Isola, esperta di educazione al cambiamento climatico
per Istituto Oikos Onlus, che ha proposto una presentazione suddivisa in due parti: la
prima dal titolo “I cambiamenti climatici nella storia della terra” e la seconda “Miti-
gazione e adattamento, verso un futuro resiliente”. Entrambe le presentazione sono
fruibili in sequenza a questo link.

Le presentazioni sono state accompagnate da attivita interattive e di gruppo, fra cui

un brainstorming in risposta alla domanda “Cosa ti viene in mente se dico cambia-

mento climatico?”, attraverso cui sono stati fatti emergere alcuni elementi successi-
n u

vamente suddivisi in “cause”, “conseguenze” e “soluzioni” al cambiamento climatico,
come riportato in figura:
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https://view.genial.ly/61929883d701830de9df569b

Altre due attivita interattive hanno poi riguardato l'individuazione dei maggiori effet-
ti del cambiamento climatico su un planisfero, e una riflessione condivisa sul tema
della giustizia climatica attraverso un gioco dal titolo “Fai un passo avanti’.

Il gioco é stato strutturato per aiutare a ragionare sul diverso impatto che gli effetti
del cambiamento climatico possono avere su persone che vivono in diverse parti del
mondo.

A ciascun/a partecipante e stato consegnato un biglietto su cui era riportato un profi-
lo immaginario con cui identificarsi (es: “Sei il/la figlio/a di un contadino del Bangla-
desh” oppure “Sei il/la figlio/a di un banchiere svizzero”, ecc.). Suddivisi in gruppi, al
momento della lettura di situazioni immaginarie - ma esemplari - da parte dei faci-
litatori (es: “L'innalzamento del livello del mare non ti preoccupa”), i/le partecipanti
hanno dovuto fare un passo avanti se la risposta alla situazione letta era “si”, mentre
hanno dovuto restare fermi se la risposta era “no”.

Una volta terminata la lettura delle situazioni, i profili di ciascuno sono stati svelati a
tutti e si e riflettuto sul perché alcune persone abbiano fatto molti passi avanti, men-
tre altre siano rimaste quasi completamente ferme. E stata rivolta ai/alle partecipanti
una domanda su come si fossero sentiti/e durante l'attivita e su che cosa cio che e
emerso suggerisca in merito al tema della giustizia climatica e delle disuguaglianze
fra i diversi Paesi e le diverse persone.

Molte sono state le risonanze emotive emerse e i ragionamenti sul senso di questa
esperienza, e ci si e resi conto che spesso non si conoscono realmente come questi
problemi siano percepiti e affrontati in altre parti del mondo.




PRESENTAZIONE GENERALE SU QUALITA DELL’ARIA E PIANO
ARIA E CLIMA

Dopo l'introduzione al tema del cambiamento climatico globale e stato approfondito il
Piano Aria e Clima e la qualita dell’aria a livello locale, con un focus sui problemi che
si trova ad affrontare la citta di Milano. Caterina Padovani, Responsabile dell'Unita
Aria e Clima del Comune di Milano, ha guidato questo momento parlando soprattut-
to degli effetti dell'inquinamento sulla salute umana, delle emissioni urbane di gas
serra e introducendo gli obiettivi che Milano si pone con il Piano Aria e Clima e con

1 suoi cinque ambiti. Il contenuto della presentazione e disponibile nelle slide della
giornata, scaricabili dalla piattaforma Milano Partecipa, a questo link.



https://partecipazione.comune.milano.it/processes/assemblea-permanente-dei-cittadini-sul-clima/f/222/meetings/33

ILLUSTRAZIONE DELLE TAPPE DEL PERCORSO ANNUALE
DELL’ASSEMBLEA

In conclusione della giornata, Giuliana Gemini, coordinatrice del design di processo
di Assemblea - Consorzio Poliedra, ha presentato sinteticamente il percorso dell’As-
semblea per il 2024.
I cinque argomenti specifici che verranno trattati nelle riunioni plenarie e nei Gruppi
di lavoro sono:

Mobilita e qualita dell’aria: gestione delle auto e dei parcheggi

Eventi estremi e comunicazione del rischio

Cambiamento degli stili di vita e comportamenti sostenibili

Equita e sostenibilita nell'accesso all'energia

Sostenibilita dei tempi e degli orari della citta

Il percorso prevedera inoltre:
8 riunioni in un anno, 1 al mese secondo il calendario previsto
attivita di formazione, momenti in plenaria e lavoro in gruppi sui temi
redazione di appositi verbali di restituzione che saranno caricati sulla piatta-
forma MILANO PARTECIPA
presenza di dirigenti e tecnici del Comune in plenaria e nei Gruppi
contributo di esperti esterni
incontri con realta e testimoni della societa civile
materiali formativi dedicati
attivita extra-plenarie facoltative: visite in citta, sopralluoghi, incontri formativi, ...

I materiali formativi e le risorse per seguire il percorso

I materiali formativi multimediali (facoltativi) per i partecipanti sono gia accessibi-
li liberamente all'interno di una raccolta presente a questo link, sul sito di Milano
Cambia Aria. Una versione grafica interattiva della stessa raccolta &€ anche disponibi-
le su una lavagna digitale, a questo link. A questi materiali di approfondimento ge-
nerico si aggiungeranno di volta in volta altri materiali sugli argomenti specifici che
verranno affrontati.

I report e le slide delle presentazioni delle riunioni plenarie saranno sempre caricati
sul portale Milano Partecipa e accessibili nella sua sezione “Appuntamenti”, visibile a

questo link.


https://www.comune.milano.it/web/milano-cambia-aria/come-posso-partecipare/sono-un-cittadino/assemblea-permanente-dei-cittadini-sul-clima/materiali-di-formazione-per-i-cittadini
https://miro.com/app/board/uXjVP5c1vwU=/?share_link_id=649252715073
https://partecipazione.comune.milano.it/processes/assemblea-permanente-dei-cittadini-sul-clima/f/222/

Prossimi appuntamenti

w

La 2° riunione plenaria dell’Assemblea dei Cittadini sul Clima si terra sabato 10 feb-
braio 2024, dalle ore 9:45 alle 16:00.

A sequire, dalle 16:00 alle 18:00 della medesima giornata, saranno invitati a unirsi ai
lavori i cittadini e le cittadine partecipanti ai lavori dell'anno scorso e verra presen-
tato il Dossier di Risposta del Comune di Milano al Report Annuale dei Lavori dell’As-
semblea del 2023.









