
Assemblea Permanente dei Cittadini sul Clima -  8 giugno 2024

FORMAZIONE SUL TEMA “SOSTENIBILITÀ DEI TEMPI E DEGLI ORARI DELLA 
CITTÀ” E GRUPPI DI LAVORO

REPORT SINTETICO DEI LAVORI 
DELLA 6° PLENARIA

Obiettivi della giornata
•  raccogliere il posizionamento dell’Assemblea sulle azioni del Comune a tema Eventi 
estremi e comunicazione del rischio
• approfondire in plenaria il tema Sostenibilità dei tempi e degli orari della città
• proseguire i lavori sui 5 temi dell’anno nei Gruppi di lavoro

Posizionamento sul tema Eventi estremi e comunicazione del rischio
I lavori sono iniziati con il posizionamento su “Eventi estremi e comunicazione del rischio”, che 
ha seguito una sintetica ripresa degli obiettivi del lavoro della Direzione di Progetto Resilienza 
Urbana, delle linee di azione e degli strumenti per la comunicazione del rischio presentati dalla 
Protezione Civile.
Tra le osservazioni emerse, si rileva che la diffusione degli strumenti è abbastanza carente e 
molti cittadini non erano a conoscenza della loro esistenza prima della formazione ricevuta in 
Assemblea. Una volta conosciuti, gli strumenti si rivelano effettivamente utili, sebbene venga 
richiesta maggiore precisione. Le informazioni fornite non sono sempre sufficienti e localizzate, 
il che può compromettere la capacità della popolazione di prendere decisioni informate. Inoltre, si 
ritiene che la comunicazione di allerta dovrebbe essere più inclusiva, multilingue e specifica per i 
diversi target di cittadini. Gli strumenti attualmente disponibili sono diversi e rispondono a diver-
se finalità. Emerge quindi l’esigenza di uno strumento univoco che centralizzi tutte le informazio-
ni per migliorare l’accessibilità e l’uso delle informazioni da parte di tutti i cittadini. 

Formazione su Eventi estremi e comunicazione del rischio 
• Marco Mareggi - Prof. di Urbanistica, Politecnico di Milano
• Sabina Scola - Ufficio Statistica e Tempi della Città del Comune di Bolzano - qui la presenta-
zione

Gruppi di lavoro 
Il lavoro nei Gruppi si è concentrato sulla messa a terra delle raccomandazioni, proposte integra-
tive e iniziative di cittadinanza attiva, lavorando su un modello da compilare per sviluppare le 
loro idee.
Ogni prodotto finale sarà strutturato con un titolo, un paragrafo che ne esprime la motivazione 
e spiega l’importanza della raccomandazione per il Gruppo di lavoro e la descrizione. Il lavoro 
proseguirà in autonomia durante l’estate. I Gruppi si ritroveranno per dettagliare le idee raccolte 
fin qui, integrando riscontri e suggerimenti di chi era assente durante la 6° plenaria e per rendere 
le raccomandazioni e le proposte il più impattanti possibile.

https://partecipazione.comune.milano.it/uploads/decidim/attachment/file/708/politiche_temporali_a_bolzano.pdf
https://partecipazione.comune.milano.it/uploads/decidim/attachment/file/708/politiche_temporali_a_bolzano.pdf


2. Equità e sostenibilità nell’accesso all’energia

Esiti

Idea 1: Quali “antenne” per la creazione degli indicatori
Idea 2: Intervenire con incentivi e sgravi fiscali per le misure di efficientamento
Idea 3: Revisione della user experience dello sportello energia
Idea 4: Istituire la figura dell’ambasciatore energetico (cambiando nome)

3. Mobilità e qualità dell’aria: gestione delle auto e dei parcheggi

Esiti

Tema 1: Riduzione ingressi in città/sviluppo parcheggi interscambio
Tema 2: Uso ottimizzato della sosta non su strada esistente (parcheggi in struttura/per-
tinenziali) e definizione criteri per quella nuova
Tema 3: Definizione di meccanismi di incentivo/disincentivo per abbassare la pressione 
sulla domanda di sosta
Tema 4: Destinazione e disegno degli spazi recuperati da sosta irregolare e de-pavimen-
tati
Tema 5: Contrasto della sosta irregolare 
Tema 6: Comunicazione per informare/sensibilizzare/responsabilizzare

4. Eventi estremi e comunicazione del rischio

Esiti
Tema 1: La comunicazione inerente ai rischi climatici in città e alle allerte relative.
Tema 2: Gli aspetti più operativi delle situazioni di rischio in cui i cittadini si possono 
trovare e devono sapere come comportarsi.

5. Sostenibilità dei tempi e degli orari della città

Esiti

Tema 1: Quartieri, economia urbana e di prossimità, servizi e città dei 15 minuti
Rigenerazione di edifici dismessi, promozione delle scuole di quartiere e attività connesse 
all’ambito scolastico, attività per incrementare la vivibilità dei quartieri 
Tema 2: Mobilità 
Riduzione dei picchi di traffico e del sovraffollamento dei mezzi pubblici, potenziamento 
e incentivo della mobilità attiva, intermodale e condivisa, aumentare la sicurezza sui mezzi 
pubblici anche in prospettiva di genere nei diversi orari
Tema 3: Lavoro
promozione dello smartworking, co-working e nearworking, formazione per i manager del-
le aziende orientata al lavoro agile, lavoro per obiettivi e progetti, settimana corta

1. Cambiamento degli stili di vita e comportamenti sostenibili

Esiti

Tema 1: aspetti economici
Elaborare una carta punti del cittadino - sviluppare una carta sia fisica che digitale che 
permetta di accumulare punti per ogni acquisto sostenibile. I punti potranno essere 
spesi, ad esempio, in attività culturali.
Tema 2: comunicazione e sensibilizzazione
Sviluppare delle campagne di comunicazione target-specifiche e luogo-specifiche, con 
linguaggio inclusivo
Tema 3: formazione e cultura della sostenibilità
Fare leva sull’aspetto ludico della formazione e ampliare il target e le collaborazioni.


